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Nhitng hwéng dan quan trong cia Nha tré IKAINO (nién khda 2023)

Mot s6 noi dung huéng din quan trong ma Nha truong s& giai thich cho Phu huynh ngay sau déy.
1. Théng tin vé co so kinh doanh

Tén t6 chiic fERfEAEN BRGNS

Dia chi AIEHAETFXHE2 TH6#H 105
Sb di¢n thoai 06-6731-3535

Tén nguoi dai dien | EHEE &£AK

2.Co so st dung

Loai hinh co s& Nha tré

Tén co s6-td chuc

Nha tré IKAINO

bia chi

R AEEF X H)ITE 2 TH 6 % 10 7

Thong tin lién lac

S6 dién thoai 06-6731-3535
S6 FAX 06-6718-0988

Ngudi quan ly Hiéu truong w5

Déi tuong Thf:o nlrllI 1‘1.12?1'[7Pl‘1l]c I(fi tré err_n luat H tro va nudi day tré. DBbi twong duoc
cham séc 1a tré tir 0 dén 3 tuoi.

Stic chira cho phép | Tré 0 tudi 18 ngudi tré 1 tudi 25 nguoi
Tré 2 tudi 25 nguoi tré 3 tudi 20 nguoi

Stic chira sir dung Tré trén 3 tudi 7 nguoi
Tré tir 1 tudi dén dudi 3 tudi 24 nguoi
Tré dudi 1 tudi 9 nguoi

Ngay thanh lap

1983 nadm 6 thang 1 ngay

M4 s kinh doanh

2710051003616

Trang web

http://ikaino-n.org

3. Muc dich va phuong cham van hanh cua Truong

Nha tré IKAINO cua ching t6i tiép nhan giir Tré hang ngay va chiam séc Tré dya trén nhiing
phuong cham quan ly sau.

(1) Cung cap dich vu giir Tré, Tré so sinh va Tré em. Chlng t6i s& xem sét ciing nhur 1a cAn nhéc
dén loi ich tt nhat cua Tré, ¢b ging cung cap noi sinh hoat thich hgp nhat tét nhét cho Tré.

(2) Nhan vién Truong ching t6i, ho cd chuyén mén trong viéc cham soc Tré. Thé nhung khong
thé thiéu su hop tac chat ché tir phia gia dinh, dya vao tinh hinh va qua trinh phat trién cua Tré cling
nhau cham soc va gido duc Tré.

(3) Nha truong s& ¢d ging hd trg cac bac Phu huynh va cac gia dinh nudi day Tré & dia phuong.




Dong thoi, s& phdi hop véi cac gia dinh cac ngudn luc xa hoi khac nhau trong khu vyc.
4. Khai quat vé co s vat chat, bao tri, vv...
(1) Co s6 vat chat

Khudn vién Truong 544.97 m
] Két cau bé tong ct thép
Cong Cau tao N R N
tinh Lau 1 va lau 2 trong 5 tang lau
Toan bo khu vuc 500.39 nt
San choi San choi mit dat  194.57 nf
(2) Cu truc chinh
, S
Céu tric © Ch thich
phong
Phong Tré so sinh 1 L6p Tsukushi dudi 1 tudi
Phong théng tin 1
|6p Medaka (1 tudi tro 18n) I6p Sumire (2 tudi tré 18n)

Phong cham soc Tré 3 . N
L&p Mukuke (2 tudi tro 1€n) moi 16p 1 phong

Phong y té

Phong bép

Phong da nang

Vin phong

PRk ||

Phong nhan vién

Phong vui choi Phong 303

5. Cac noi dung chiam soc Tré s& dugc cung cap
Nha trudng s& cung cap dich vu giit Tré dua trén cac hudng dan da duoc cdng b ( thong cdo sb
117 cua Bo y té, Lao dong va Phc loi nan 2017). Theo d6 s& gitr Tré va cung cap mét sé tién ich
khac.
(1) Cung cap giéo duc cu thé, giir Tré va giit Tré ngoai gio.
Ching t6i cung cap dich vu giit Tré theo nhu thoi gian duoc néu ra & muc 8 phia dudi
(2) Triét Iy cham soc Tré
“ Pén gan trai tim Tré va ton trong sy truéng thanh cua mdi ca nhan”.
(3) Phuong chdm cham soc Tré
1) M&i mot dura Tré déu s& duoc 16n 1én trong moéi truong an toan, duoc yéu thuong chim soc
nhu & gia dinh dua trén tinh than dao Cong giao.
2) Ton trong timg gia doan phét trién va cé tinh caa Tré. Lam chd dua nhu mot sy tdn tai khong
thé thay thé.
3) Nudi dudng mot tm hon va thé chat khoe manh, mot trai tim biét cam thong, vun x6i cho
mét hat giéng tét cho x& hoi tuong lai.



4) Tao ra méi quan hé cong sinh bt nguon tir khu vire va huéng tam qudc té.

6. Noi dung cong viéc, sé luong nhan vién va chic vy

(‘hién tai, ngay 4 thang 1)

: o S6 | Toanthoi | Ban thoi —
chac vu Noi dung cbng viéc . . Cha thich
luong gian gian
Hicy Chiu trach nhiém vé céc cong viéc cua
¢ W g e s A
truong va giam sat cac nhan vién truc 1 1
trudng B
thudc
Gitp d& Hiéu tredng, phu trach cudc
Trudng A N A An A Al \
he song va mot phan c6ng viéc cua truong
on ) N s .
phong To6 chuc va quan 1y cham soc Tré 1 1
R . s s, . Nghi thai san 3
Giao vién Ut tién hang dau la viéc chan soc Tré L R
NPT [ , 13 8 nhéan vién khdng
va d6 la quyeén lgi caa Tré i )
chinh thuc 1
Chi vién H0 trg cham soc Tré dudi su huéng ) 5 0
hd tro dan cua giao vién
., HJ tro cham soc Tré dudi sy hudng
Tro giang X 1
dan cua giao vién
Van phong | Phu trach céc cong viéc van phong 1
Dinh Pam bao vé sinh — du dinh dudng 5 9
dudng vién | trong cac bira an
Pau bép Phu trach ndu an 0 0

Ton trong céc tidu chuan vé co sé - trang thiét bi va hoat dong cua cac co sé Phuc loi tré em cua
Thanh phé OSAKA (ban hanh vao ngay 30 thang 3 nim 2012 s6 49).

Theo d6, Chung t6i da va dang phan cong dung nhu chac vu va trach nhiém da dugc néu & trén
trong viéc cham soc Tré.

(' Hé théng thoi gian cong viéc caa mdi chac vy )

Chac vu Thoi gian lam viéc

Hiéu truéng Gio lam viéc thuong ngay (8 : 30~17 : 00)
Truong phong | Gid lam viéc thuong ngay (8 : 30~17 : 00)
Gi4o vién Gid lam viéc thuong ngay (7 : 00~19 : 00)
dCi:l}lejg(;::zn Gio lam viéc thuong ngay (7 : 00~16 : 15)
Dau bép Gio lam viéc thuong ngay (7 : 00~16 : 15)

X Tuy thudc vao sy luan chuyén ma ngay gio 1am viéc cia mdi nhan vién s& khac nhau
X  Tuy vao su thuan tién cho céng viéc ma thoi gian 1am viéc ¢ thé khac véi quy dinh.




7. Ngay nhan gitr Tré

1) Truong nhan giir Tré tir thir 2 d&én thir 7. Dong cira vao Chu nhat , ngay I8 va Tét duong lich ( tir

ngay 29 thang 12 dén ngay 3 thang 1).

Ngoai ra, con nghi thém I& Obon (3 ngay) va ngay 4 thang 1, cudi ndm tai chinh (30 thang 3),
thir bay tuan thir 3 cua thang 6 va thir bay tuan thar 3 cua thang 1 (c6 thé thay doi) sau nhing
ngay nay Truong cd thé nghi thém dé nhan vién tham gia cac khoa dao tao. Trude va sau 1& Obon
3 ngay, va ngay 5 thang 1 néu Phu huynh van duoc nghi lam thi vui 10ng gii Tré ¢ nha.Vao thoi
diém dién ra céc su kién nhu (18 nhap hoc, hoat dong ngoai khda cua phu huynh - Tré, hoat dong
ngoai khoa ctiia Phu huynh va Tré sap tt nghiép, 1& tot nghiép, I& giang sinh). Sau mdi sy kién
Truong khong nhan giir Tré mong quy Phu huynh théng cam.

2) Béi vai viéc giir Tré vao Tha bay, can phai ¢é gidy chang nhan lich 1am viéc mot nam 2 1an ghi

rd thoi gian 1am viéc vao Tha bay caa Phu huynh.

3) Truong hop ¢d b&o hodc mua 16n, Truong s& dong ctra néu "canh bao bao" hoic "canh bao dic
biét" dwoc ban hanh vao lic 7h sang. Tuy nhién, néu canh béo bi hiy trudc 8h sang Trudng s& mo
lai sau d6 1 gio va thire dn ciling s& duoc cung cip binh thuong.

Néu canh béo bi huy tir sau 8h dén 11h sang thi Trudng s& mo cira sau d6 1 gio va khi di Phy

huynh nhé mang theo com hop cho Tré.

Trudng hop "canh bao bao* hiy tir sau 11h thi Trudng s& khdng mé cira don Tré. Ngoai ra, néu

c6 canh béo phat sinh trong thoi gian gitt Tré, Phu huynh vui long dén dén Chau.

4) Theo luat an toan sirc khoé trudng hoc, néu ¢ phat sinh bénh truyén nhidm, khi can thiét dé han
ché lay nhiém cong dong ciing nhu dam bao an toan cho cac Tré khac thi Nha truong sé tién hanh
dong ctra va cho Tré nghi hoc tam thoi.

8. Thoi gian nhan git Tré

Thoi gian nhan gitr Tré nhu sau

(1) Thoi gian nhan gitr Tré thi c6 lién quan dén ching nhan thoi gian tiéu chuan giir Tre.

Dbi véi nhitng d6i twong ma da duoc Thanh phé cip gidy chang nhan cho thai gian tiéu chuan
giit Tré trong pham vi tir 7:00 dén 18:00. ( ngay gio thyc té gitr Tré s& duoc quyét dinh riéng cho
ting nguoi sau khi 2 bén tham khao y kién nhau ).

Ngoai ra, néu ¢ yéu cau giir Tré ngodi gio do cong viéc hoic cac 1y do khac , Truong s& nhan
gitt tré kéo dai dén 19:00.

Khi sir dung dich vy gitt Tré ngoai gio, ngoai phi gitt Tré thong thuong, Phu huynh s€ phai tra
thém 2.900 yén (30 phut hoic 1 gio). Néu Phu huynh nao khong diang ky thi khi dén don Chau tré
sau 18:00, ban s& phai tra thém 150 yén mdi 30 pht. Tuy nhién, mong Phu huynh luu ¥ néu trong
thang guri Tré qua thoi gian quy dinh tir 3 1an tré 18n s& phai mat phi 1a 2.900 yén.

(2) Thoi gian giir Tré ¢6 lién quan dén chirg nhan gitr tré trong thoi gian ngan

Dbi v6i nhitng ddi twong ma da duoc Thanh phd cap gidy chung nhan giit Tré trong thoi gian
ngén tir 8:30 dén 16:30 ( ngay gio thuc té gitr Tré s& duoc quyét dinh riéng cho ting ngudi sau khi
2 bén tham khao y kién nhau ).

Néu mudn giri Tré ngoai thoi gian trén do cong viéc hoic cac ly do khac. Ching t6i s& cung cip
dich vu gii Tré ngoai gio trong pham vi tir 07:00 dén 08:30 hoac 16:30 dén 19:00.

Khi str dung dich vu giir tré ngoai gio, ngoai phi théng thuong Phu huynh phai tra thém (2,900
yén cho 1 gio, 5,900 yén cho 2 gid). Nhitng Phu huynh chua ding ky giit Tré ngoai gio, néu don



Chéu tré sau 16:30, ban sé& phai tra thém 150 yén mdi 30 phdt. Tuy nhién, mong Phu huynh luu ¥
néu trong thang giri Tré qué thoi gian quy dinh tir 3 1an trg 18n s& phai mat phi 1a 2.900 yén.
9. Ngay tién hanh va céch thirc cung cap bira an va cac bién phap ung phd véi tinh hubng di ung
cling nhu tinh trang sip xép cua chuyén gia dinh dudng.

(1) Cach cung cép bira an

NAu an tai nha bép cua Truong ( cdng viéc ndu in dugc thuc hién boi nhan vién cua Truong).
(2) Ngay ma bira dn duoc cung cap
Vao nhitng ngay git Tré, Truong sé phuc vu thic an.

Céc bira in s& dugc phuc vu theo lira tudi va nhip sng riéng cia Tré theo nhu cac khung gid sau
Bira trua Bira an nhe Ghi chu

Tré 0 tudi | Tir khoang 10:40 | Tur khoang 15:00 | Cung cap theo d6 tudi va nhip song

Tré 1tudi | Tir khoang 10:40 | Tir khoang 15:00 | Cung cap theo d6 tudi va nhip song

Tré 2 tudi | Tir khoang 11:00 | Tir khoang 15:00 | Cung cap theo do tudi va nhip song

Tré 3tudi | Tir khoang 11:00 | Tir khoang 15:00 | Cung cap theo d6 tudi va nhip song

% Thuc don s& dugc thong bao riéng hang thang
(3) Céc bién phap tng pho véi tinh hudng di tng
( d6i véi nhitng Tré bi di tng thac an, sdc phan vé, hen phé quan, viém da dj ¢ng, viém két
Mac, viém mii di tng)
% Can c6 nhitng gidy t& hudéng dan tir Bac si lién quan dén dj ung
% DAi v6i nhitng Tré bi di (ng thirc an thi s& loai bo thuc pham di wng hoic thay thé bang
thuc pham khac. C6 céc thir khac nhu so tay huéng dan tng phd vai di tng.
- Nam viing va hiéu rd két qua xét nghiém ( béo cao két qua xét nghiém cua Tré lién quan
dén di tng mdi nam nop 1 lan)

(4) Tinh trang sip xép vé nhitng chuyén gia dinh dudng

N L S6nhan | Toanthoi | Ban thoi L
Noi dung cong viéc - . . Ghi chu
vién gian gian
Huéng dan va quan ly vé mat dinh dudng 2 2 0

X Vui long lién hé véi Nha truong néu Tré c6 bét ky loai thuc phim nao khéng phu hop véi thé
trang, chang han nhu di Gng thyc pham.

10 . L& phi su dung
(1) Céc loai phi ma Phu huynh phai tra lién quan dén phi giit Tré va phi gi4o duc dic biét
Ban s& dugc yéu cau thanh toan phi giit tré do chinh quyén thanh phé quy dinh va 14 noi tiép
nhan thanh toan.
(2) Cac khoan chi phi ma Phu hunh phai tra déu lién quan dén chi phi thuc té can thiét dé cung
cap dich vu chiam séc Tré.
1) Ngoai cac khoan phi da néu con c6 cac khoan phi khac ma Phu hunh phai tra sé duoc liét ké
trong bang dinh kem bén dudi. Va cach thirc thanh toan sé€ dugc thdng béo riéng.



11. N& lyc trong viéc cham soc Tré khuyét tat va nhu cau giao duc dic biét.
Chung t6i ciing s& cung cap dich vy cham soc tré khuyét tat dua trén tu duy co ban rang tré c6
khuyét tat va khdng c6 s& cling nhau Ién 1én trong cling méi truong xa hoi.

12. Céc van dé lién quan dén viéc bat diu nhan Tré

Sau khi c6 quyét dinh cua Trung tm Y té va Phic lgi ctia quan chi dinh Truong duoc phép tiép
nhan Tré va Phy huynh ddng y véi bang giai thich nhiing van dé quan trong va chip nhan thanh
toan Trudng s& bat dau nhan Tré.

13. C4c van dé lién quan dén viéc ngung giir Tré
Truong s€ ngirng nhan tré trong cac treong hop sau.
(1) Khi Tré qué 4 tudi tinh t&i cudi thang 3 ctia nam.
(2) Khi Phu huynh khéng dap @ng c&c yéu cau thanh toan dugc quy dinh trong dao luat Phuc lgi
Tré em hoac luat hd tro nudi day Tré.

(3) Ngoai ra, nhitng tré ngai nghiém trong, khé khin phat sinh trong viéc tiép tuc gitt Tré.

14. Nha truong dang ki két hop dong véi cac co so y té sau day.

(1) Noi khoa, nhi khoa

Tén cosoy té Phong kham 22
Tén giam dbc phong kham
1 gm doc prong W E-
hodc tén bac si
bia chi WA FHERE2 TH1 —6
S6 dién thoai 06—6721—0001
(2) Nha khoa
Tén co sd y té
Tén giam déc phong kham .
g Prong = AT

hodc tén bac si
bia chi KPR B R IX KA B 3—7—6
S6 dién thoai 06—6716—6358




15. Phan tmg trong trudng hop cp ctu
Trong thoi gian Tré ¢ trudng ma phat sinh truong hop khan cap, chang han nhu sy thay doi dot

ngot vé tinh trang cua Tré, Nha truong s& nhanh chdng lién hé véi cac t6 chuc y té ma Phy huynh

chi dinh.
16. Cé&c bién phéap khi xay ra tham hoa
Phan &ng tron i
. anung 5 g . Truong s€ dap Gmg theo phuong an chira chay dugc chi dinh riéng.
treong hop khan cap
- Thiét bi bao chay tu dong c6 - den chidin co
Thiét bi phong . Th?ét b1 béo d(}?g r(.‘)Ari gaf ; c6 - Th’iét bi béo‘ (.ic}ng khén’ cap cc:)
A A « Thiét bi cung cap dién khan cap co * vOi phun nudc co
chong thién tai .. e e 2 , N X i .
+ Ngoai ra, thiét bi xir ly chong chay cho rem cira, tham, phu kién, v.v. co
- Thiétbi hd tro tim AED  ¢6  Dién thoai ndi bo camtay ..................... co

Huan luyén so tan - . . . . X
Ny, ] Huan luyén so tan va chira chay dugc thuc hién moi thang mot lan.
chira chay

17. Céc véan dé lién quan dén cac bién phap ngin chin bao hanh
Nha truong thiét 1ap cac bién phap dudi ddy nhim ngin chin viéc bao hanh ddi voi Tré

(1) T6 chirc dao tao phong chéng bao hanh Tré cho nhan vién mot nam 2 1an.

18. Quay tu van lién quan dén cac yéu cau va khiéu nai
Nha truong thiét 1ap noi tu van lién quan dén cac yéu cau va khiéu nai cua Phy huynh theo huéng

dan sau day.

» Phy tréach quay tu van : FEZ8(Hieu truong) 3% (truong phong)

+ thoi gian tiép nhan 9:00~17 : 00
Quay - S dién thoai 06 —6731—23535
tu van - Fax 06—6718—0988

Néu ngudi phu trach vang mat, vui 1ong lién hé voi nhan vién Truong.
: S dién thoai 06 —6761—1171
Uy ban thu 3 SR | —— - -

Y . R L 7 B Hol truong

X  Ngoai cac diéu di néu & trén, trong nha trudng con thiét 1ap hop thu lién quan dén cac

yéu cau va khiéu nai.




19. Céc loai bao hiém danh cho Tré , bao hiém tai nan va sé tién bao hiém
Nha truong ¢6 tham gia cac loai bao hiém sau day. Boi thuong ca nhan (co thé)

Loai bao hiém | Bdi thuong trach nhiém HJ tro 1an nhau trong tham hoa
Noi dung bao | Boi thuong vé tai nan va thuong tich xay ra trong truong
hiém
Khoanbdi | @  Han muc thanh toan
thuong © boi thudng vé& mit co thé mdi 1 nguoi 200 triéu yén
mdi su ¢cb 500 triéu yén
© boi thudng vé& mat tai san mdi su ¢ 10 triéu yén

@ Sétiénkhautrir  boi thuong vé mat tai san - mdiswcd 1 ngan yén
> Pé biét chi tiét, vui long tham khao hudng dan vé cac quy dinh trong bao hiém.

20. Tinh hinh s luwong Tré nhap hoc qua cdc nim  (tinh dén ngay 1/5 hang nam)

Do tudi 2020 nién khoéa 2021 nién khoéa 2022 nién khoa
Tre 0 tuoi 8 nguoi 6 nguoi 3 nguoi
Tré 1 tudi 15 nguoi 15 nguoi 12 nguoi
Tré 2 tudi 13 nguoi 10 nguoi 13 nguoi
Tré 3 tuoi 13 nguoi 10 nguoi 9 nguoi

21. Tinh hinh chap nhan danh gia ciia bén thi ba va thuc hién viéc tu danh gia

Muc Tinh hinh thuc hién va két qua thuc hién va kiém tra
kiém tra
Tinh hinh kiém tra danh Khéng cé

gia cua bén thir ba
Tinh hinh thuc hién viéc
tu danh gia Tién hanh hang nim

22. Theo nhu cac quy dinh tai Diéu 39, Khoan 3 va 5 cua Luat H3 tro Cham soc Tré em thi nhitng

gi dd cong bd hodc théng bao déu khdng cé van dé gi.
23. Nhitng diém céan luu y khac
HUt thude Cam hat thude trong toan khuén vién truong

Hoat dong ton gido, hoat Tin ngudng va tu tuong | ty do cua mdi ca nhan. Thé nhung,
dong chinh tri va hoat tranh cac hoat dong tén giao, hoat dong chinh tri va hoat dong
dong thuong mai thuong mai tac dong dén nhirng ngudi khac.
24. Mac khac

C6 nhing truong hop Nha truong xin phép cong khai ding tai 1én trang web ciia trudng vé céc
budi hop mat, luu lai nhitng birc anh va quay video vé céc Tré. Vui 1ong cho ching t6i biét néu ban




thay bat tién vé diéu nay.
Ngoai ra, nhirtng bicc anh cua céc Tré khac ma dugc chup tai c&c su kién cta truong vui long
khong dang tai 1én cac phuong tién SNS.
Nha tré khdng c6 chd dau xe nén Phu huynh vui long khong di xe hoi dén truong.
Mot s bang dinh kém bén dusi

(1) Nhiing chi phi ma Phu huynh phai tra thi déu lién quan dén chi phi thyc té danh cho viéc chim
soc Tre.
% Céc chi phi hang thang ma Ching tdi nhan tir Phy huynh, Thay vi bién lai thi s& dong dau xac
nhén 1én cac tii da dugc nién yét gia cu thé.

(2) Gigi thiéu vé viéc ban cac san phiam chiam soc tré

Khoan muc Muc dich va 1y do yéu cau vé trach nhiém va noi dung \Gla tlejn
hang thang

Chi phi Sach tranh anh (mdi thang) 500 yén
Phi album (mdi thang) 500 yén 1,000 yén
Phi bao hiém 300 yén

cPi phi lién quan d&én | Lép 3tudi  Thyc pham thiét yéu cho tré so sinh 1 500yén

bira trua
Phi bita an phu 4,500yén
3 Chi phi cho bita an phu trung binh hang thang cia | * Phan con lai
nam 2020 la 5052 yén Truong sé tra

Phi thanh vién danh

cho Phu huynh (tay 500 yén

chon)

Chung tdi ban cac san pham sau
Mat hang Gia (yén) Mat hang Gia (yén)

Mii mau 16p 1100 tap dé handmade 1 céi 200

DAu hiéu ca nhan in vai 40 300 tap dé handmade sét 5 cai 1000

Cbc duge danh diu 500 Sach my thuat 100

S6 lién lac 300 khan lau 5 céi 700

Khén u6t sét 4 cai 600

% Lién quan dén mii 16p, tir nam hoc nay, dé dam bao tinh an toan cho Tré khi s dung mii ciing
nhu dam bao d6 thdng thoang cho Tré; Nha trudng s& tién hanh thay déi kiéu mii.  D4i véi nhirng
Tré dang theo hoc tai truong chi thay d6i mii dbi véi Phu huynh nao c6 nhu cau.
(3) Cac khoan phi lién quan dén viéc gir tré ngodi gio (giit tré kéo dai)
Vé cac khoan phi lién quan dén viéc hoat dong gitr Tré ngoai gio, do thoi gian kéo dai
nhiéu nhat Ia 1 gio dong hd nén du 1a 1 tiéng hay 30 phat thi mdi thang Phu hunh s& phai tén
2,900 yén.
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