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Nhirng huéng din quan trong ciia Nha tré IKAINO (nién khoa 2024)

Mot s6 ndi dung hudng dan quan trong ma Nha trudng sé giai thich cho Phu huynh ngay sau day.
1. Thong tin vé co sé kinh doanh

Tén t6 chirc HEENEAN RAERNS

Dia chi AIRHEEFXF)IE2 TH 6% 105
S6 dién thoai 06-6731-3535

Ténnguodidaidién | EHEE &AK

2.Co s¢ st dung

Loai hinh co s& Nha tré

Tén co s6-t6 chirc Nha tré IKAINO

Dia chi KB AR XA 2 TH 6 % 10 5
Thong tin lién lac S6 dién thoai 06-6731-3535

S6 F AX 06-6718-0988

Nguoi quan ly Hiéu truong Rl K+

Theo nhu luat Phuc loi tré em, luat H) tro va nudi day tré. Dbi twong duoc

Doi tugng cham soc 14 tré tir 0 dén 3 tudi.

Strc chira cho phép Tré 0 tudi 18 nguoi tré 1 tudi 25 nguoi
Tré 2 tudi 25 ngudi tré 3 tudi 20 nguoi

Strc chira stir dung Tré trén 3 tudi 6 nguoi
Tré tir 1 tudi dén dudi 3 tudi 25 ngudi
Tré dudi 1 tudi 9 nguoi

Ngay thanh lap Ngay 1 thang 6 nam 1983

Ma s6 kinh doanh 2710051003616

Trang web http://ikaino-n.org

3. Muc dich va phuong cham van hanh ctuia Truong
Nha tré IKAINO ctia ching t6i tiép nhan giit Tré hang ngay va chim soc Tré dua trén nhitng phuong cham
quan ly sau.
(1) Cung cép dich vu giit Tré, Tré so sinh va Tré em. Ching toi s& xem sét cling nhu 14 cin nhac dén loi
ich tot nhat cua Tré, cb ging cung cap noi sinh hoat thich hop nhét tét nhét cho Tré.
(2) Nhan vién Truong ching t6i, ho c6 chuyén mén trong viée cham soc Tré. Thé nhung khong thé thiéu
su hop tac chit ché tir phia gia dinh, dya vao tinh hinh va qué trinh phat trién cta Tré ciing nhau chim soc
va gido duc Tré.
(3) Nha truong s& cd gang hd trg cac bac Phy huynh va céc gia dinh nudi day Tré ¢ dia phuong. Pong
thoi, s& phdi hop véi cac gia dinh cac ngudn lyc xi hoi khac nhau trong khu vuc.



4. Khai quat vé co s6 vat chét, bao tri, vv...
(1) Co sé vat chét

Khudn vién Trudong 544.97 m
P Két cau bé tong cbt thép
Cong Cau tao A 1A A A
. Lau 1 va lau 2 trong 5 tang lau
trinh
Toan bd khu vuc 500.39 ni
San choi San choi matdat  194.57 ot
(2) Cu tric chinh
, S6
Chu trac © Chu thich
phong
Phong Tré so sinh 1 L6p Tsukushi dudi 1 tudi
Phong thong tin 1
16p Medaka (1 tudi trg 1én) 16p Sumire (2 tudi tré 1én)
Phong cham soc Tré 3 ) N
Lép Mukuke (2 tuoi tro 1én) moi 16p 1 phong
Phong y té 1
Phong bép 1
Phong da nang 1
Vian phong 1
Phong nhan vién 1
Phong vui choi Phong 303

5. Cac ndi dung cham soc Tré s€ dugc cung cap

Nha truong s& cung cap dich vu giir Tré dua trén cac hudng dan da dugc cong bd ( thong cao sé 117 ctia Bo

y té, Lao dong va Phiic loi nin 2017). Theo d6 s& gitr Tré va cung cAp mot s tién ich khéc.

(1) Cung cép gido duc cu thé, giit Tré va giir Tré ngoai gio.

Chung t6i cung cap dich vy giit Tré theo nhu thoi gian dugc néu ra & muc 8 phia dudi

(2) Triét Iy cham séc Tré

“Peén gan trai tim Tré va ton trong su truong thanh ctia moi ca nhan”.

(3) Phuong cham cham soc Tré

1) Mbdi mot dtra Tré déu s& duge 16n 1én trong mi trudng an toan, duoc yéu thuong chim soc nhu & gia

dinh dua trén tinh than dao Cong gido.

2) Tén trong timg gia doan phat trién va ca tinh ctia Tré. Lam chd dwa nhu mét sy ton tai khong thé thay

thé.

3) Nubi dudng mot tdm hon va thé chit khoe manh, mot trai tim biét cam thong, vun x6i cho mdt hat

giong t6t cho xa hoi twong lai.

4) Tao ra modi quan hé cong sinh bat ngudn tir khu vuc va hudng tam quoc te.

5) Tép cho Tré co thoi quen sinh hoat lanh manh va an toan thong qua viéc vui choi va sinh hoat thuong

ngay.

6) Gia dinh va xa héi gitt mbi lién lac mat thiét dé cung nhau theo doi sy phat trién cta Tre.




6. Noi dung cong viéc, soO lugng nhan vién va chic vu

( hién tai, ngay 4 thang 1)

. = So Toan thoi | Ban thoi Lo
chirc vu No6i dung cong viéc ) . Ch thich
luong gian gian
Chiu trach nhiém vé cac cong viéc cua
Hiéu truong | Trudng va giam sat cac nhan vién truc 1 1
thudc.
Cung v6i1 Hiéu trudng phu trach céc
Pho hiéu cong viéc cua Trudng, va thay Hiéu | 1
truong truong xu 1y cac cong viée khi Hi¢u
trudng ving mit
Giup do Hiéu trudng mdt phan cong
Trudng viéc cua truong
hon .
pong T6 chirc va quan 1y cham soc Tré 1 1
Gido vién Ut tién hang dau 1a viéc chin soc Tré R
NP ., \ 12 9 3 Nghi thai san 1
va d6 la quyén loi cua Tré
Chi vién hd HO tro cham soc Tré dudi su hudng 5 1 1
tro dan cia gio vién
., Hb tro cham soc Tré dudi sy hudéng 3
Tro giang X o a 3
dan cuta gido vién
Dinh dudng | BDam bdo an toan vé sinh — ho tro su 5 5
vién phat trién cua Tré.
s g Lam theo huéng dan cia dinh dudng
Pau bép o , . 1 0
vién va phu trach nau an

Ton trong cac ti€éu chuan vé co so - trang thi€t bi va hoat dong cia cac co s¢ Phuc loi tré em cua Thanh pho

OSAKA (ban hanh vao ngay 30 thang 3 nam 2012 sé 49).

Theo d6, Chung t6i da va dang phan cong ding nhu chirc vu va trach nhiém da dugc néu ¢ trén trong viéc

cham soc Tré.

(Hé thong thoi gian cong viéc ctia mdi chirc vu)

Chtre vu Thoi gian lam vigc

Hiéu trudng Gid 1am viéc thuong ngay (8 :30~17 : 00)
Trudng phong | Gid lam viéc thuong ngay (8 : 30~17 : 00)
Gi4o vién Gio 1am viéc thuong ngay (7 : 00~19 : 00)

Chuyén vién
dinh dudng
Pau bép

Gio lam viéc thuong ngay

Gio lam viéc thuong ngay

(7 :00~16: 15)

(7 :00~16 : 15)

% Tuy thudc vao su luan chuyén ma ngay gid 1am viéc ctia mdi nhan vién sé khac nhau

% Tuy vao su thuan ti€n cho cong vi¢c ma thoi gian lam viéc co6 thé khac véi quy dinh.

7. Ngay nhan gitr Tré

1) Truong nhan giir Tré tir thir 2 dén thir 7. Dong ctra vao Chii nhat , ngay 18 va Tét dwong lich ( tir ngay 30

thang 12 dén ngay 3 thang 1).

Ngoai ra, con nghi thém 1& Obon (3 ngay, tir ngay 13 dén ngay 15) va ngay 4 thang 1, cudi nam tai chinh




(31 thang 3). Con nghi thém, thr bay tudn thir 4 cia thang 6 va thir bay tuan thr 3 ciia thang 1 (c6 thé thay
d6i) sau nhitng ngay nay Trudng co thé nghi thém dé nhan vién tham gia cac khoa dao tao. Sau 18 Obon 2
ngdy (16 va 17 thang 8), néu Phu huynh van dwgc nghi lam thi vui 10ng giit Tré & nha.Vao thoi diém dién
ra cac su kién nhu (lé nhép hoc, hoat dong ngoai khoa cua phy huynh - Tré, hoat dong ngoai khoa ctia Phu
huynh va Tré sap tot nghiép 3 tudi, 1& t6t nghiép). Sau mdi sy kién Truong khong nhan giir Tré mong quy
Phu huynh théng cam.
2) Dbi véi viée giir Tré vao Thir by, can phai cé gidy chimg nhén lich 1am viéc mot nam 2 lan ghi 16 thoi

gian lam viéc vao Thir bay cua Phy huynh.
3) Trudng hop c6 bdo hodc muwa 16n, Trudng s& dong cira néu "canh bao bao" hodc "canh bao dic biét"
dugc ban hanh vao lic 7h sang. Tuy nhién, néu canh béo bi hily truée 8h sang Truong s& mé lai sau d6 1
gid va thirc n ciing s& dugc cung cip binh thudng.

Néu canh bao bi huy tir sau 8h dén 11h sang thi Trudng s& md cira sau d6 1 gid va khi di Phu huynh nho
mang theo com hgp cho Tré.

Trudng hop "canh bao bio* huy tir sau 11h thi Trudng s& khéng mo cira don Tré. Ngoai ra, néu ¢ canh
bao phat sinh trong thoi gian gitt Tré, Phu huynh vui long dén don Chau.
4) Theo luét an toan suc khoé truong hoc, néu c6 phat sinh bénh truyén nhiém, khi can thiét dé han ché lay
nhiém cong dong ciing nhu dam bao an toan cho cac Tré khac thi Nha truong s& tién hanh dong cira va
cho Tré nghi hoc tam thoi.

8. Thoi gian nhan gitt Tré
Thoi gian nhéan gitt Tré nhu sau
(1) Thoi gian nhan giir Tré thi c6 lién quan dén ching nhan thoi gian tiéu chuan giit Tre.

Dbi v6i nhitng ddi tugng ma da dwgce Thanh phd cip gidy ching nhan cho thoi gian tiéu chuén giir Tré
trong pham vi tir 7:00 dén 18:00. ( ngay gio thuc té giit Tré s& duoc quyét dinh riéng cho timg nguoi sau
khi 2 bén tham khao y kién nhau ).

Ngoai ra, néu ¢ yéu cau giit Tré ngoai gid do cong viéc hodc cac 1y do khac , Trudng s& nhan giir tré
kéo dai dén 19:00.

Khi str dung dich vu giit Tré ngoai gio, ngoai phi gilt Tré thong thuong, Phu huynh s€ phai trd thém
2.900 yén (30 phit hodc 1 gio). Néu Phy huynh nao khong dang ky thi khi dén don Chau tré sau 18:00, ban
s& phai tra thém 150 yén mdi 30 phut. Tuy nhién, mong Phu huynh luu ¥ néu trong thang giri Tré qua thoi
gian quy dinh tir 3 1an tro 1én s& phai mét phi 1a 2.900 yén.

(2) Thoi gian giit Tré co lién quan dén chimg nhan giit tré trong thdi gian ngin

Dbi v6i nhirng dbi twong ma dd dugc Thanh phd cip gidy ching nhan gitr Tré trong thoi gian ngén tir
8:30 dén 16:30 ( ngay gid thuc té giit Tré s& duge quyét dinh riéng cho timg ngudi sau khi 2 bén tham khao
¥ kién nhau ).

Néu mudn giri Tré ngoai thoi gian trén do cong viée hodc cac 1y do khac. Ching t6i s& cung cap dich vu
gilt Tré ngoai gid trong pham vi tir 07:00 dén 08:30 hodc 16:30 dén 19:00.

Khi str dung dich vu giit tré ngoai gio, ngoai phi thong thuong Phu huynh phai tra thém (2,900 yén cho 1
gio, 5,900 yén cho 2 gid). Nhirng Phu huynh chua ding ky giit Tré ngoai gio, néu don Chau tré sau 16:30,
ban s& phai tra thém 150 yén mdi 30 phat. Tuy nhién, mong Phu huynh luu y néu trong thang gui Tré qua
thoi gian quy dinh tir 3 1an tré 18n s& phai mét phi 1a 2.900 yén.

9. Ngay tién hanh va cach thirc cung cép bita dn va cic bién phap tmg pho véi tinh hudng di Gmg ciing nhu
tinh trang sip xép ctia chuyén gia dinh dudng.



(1) Céch cung cip bita an
NAu an tai nha bép cua Truong ( cong viéc niu an duoc thue hién boi nhan vién cua Truong).
(2) Ngay ma bita an duoc cung cp
Vao nhitng ngay gitt Tré, Truong s€ phuc vu thire an.
Céc bira in s& dugc phuc vu theo lira tudi va nhip song riéng ctia Tré theo nhu cac khung gid sau

Bira trua Bita an nhe Ghi chu

Tré 0 tudi | Tir khoang 10:40 | Tir khoang 15:00 | Cung cap theo do tudi va nhip séng

Tré 1 tudi | Tir khoang 10:40 | Tir khoang 15:00 | Cung cap theo do tudi va nhip séng

Tré 2 tudi | Tir khoang 11:00 | Tir khoang 15:00 | Cung cap theo do tudi va nhip séng

Tré 3 tudi | Tir khoang 11:00 | Tur khoang 15:00 | Cung cap theo d6 tudi va nhip sng

% Thuc don s€ dugc thong bao riéng hang thang
(3) Cac bién phap tng pho voi tinh hudng di tng
( ddi voi nhimg Tré bi di ung thirc in, sc phan vé, hen phé quan, viém da di ung, viém két mac, viém
miii di rng)
%k Can c6 nhitng gidy to hudng dan tir Bac si lién quan dén di ung
% Dbi véi nhitng Tré bi di tmg thirc an thi s& loai bo thuc pham di g hodc thay thé bang thuc phdm
khac. C6 cac thir khac nhu s tay huéng din Gmg phé véi di tmg.
» Nim vimng va hiéu 16 két qua xét nghiém ( bao céo két qua xét nghiém cua Tré lién quan dén di tng
mdi nam ndp 1 lan)
(4) Tinh trang sip xép vé nhiing chuyén gia dinh dudng

. o S6 nhan | Toan thoi | Ban thoi o
Noi dung cong vigc o . . Ghi cha
vién gian gian
Huéng din va quan Iy vé mit dinh dudng 2 2 0

% Vui 1ong lién hé voi Nha truong néu Tré co bat ky loai thyc phdm nao khong phu hop voi thé trang,
chang han nhu di tng thuc pham.

10 . L& phi str dung
(1) Céc loai phi ma Phy huynh phai tra lién quan dén phi giir Tré va phi gido duc dic biét
Ban s& duoc yéu cau thanh toan phi giit tré do chinh quyén thanh phd quy dinh va Ia noi tiép nhan thanh
toan.
(2) Céc khoan chi phi ma Phy hunh phai tra déu lién quan dén chi phi thyc té can thiét dé cung cép cho viéc
cham soc Tré.
1) Ngoai cac khoan phi da néu con cd cac khoan phi khac ma Phu hunh phai tra s€ duogc li¢t ké trong
bang dinh kém bén dudi. Va cach thirc thanh toan s€ dugc thong bao riéng.

11. N6 lyc trong viéc cham soc Tré khuyét tat va nhu cau giao duc dac biét.
Chung t6i ciing s& cung cap dich vu cham soc tré khuyét tat dua trén tu duy co ban rang tré c6 khuyét tat
va khong c6 s€ cung nhau 16n 1én trong cung mdi truong xa hoi.

12. Cac van dé lién quan dén viéc bat dau nhan Tré

Sau khi c6 quyét dinh ciia Trung tdm Y té va Phuc lgi ctia quan chi dinh Truong dugc phép tiép nhan Tré
va Phy huynh dong ¥ véi bang giai thich nhiing van dé quan trong va chép nhan thanh toan Truong sé bat
dau nhan Tré.



13. Cac van d¢ lién quan dén viéc ngimng giir Tré
Trudng s€ nglig nhan tré trong cac truong hop sau.
(1) Khi Tré qué 4 tudi tinh t6i cudi thang 3 ctia nam.
(2) Khi Phy huynh khong dap tng cac yéu cau thanh toan dugc quy dinh trong dao luat Phuc lgi Tré em
hodc luat hd trg nuoi day Tré.
(3) Ngoai ra, nhing trd ngai nghiém trong, kho khin phat sinh trong viéc tiép tuc giir Tré.

14. Nha truong dang ki két hop dong véi cac co s y té sau day.
(1) Noi khoa, nhi khoa

Tén co sy té BTV =
Téfl gAiém’ d6~c phong kham W E
hoac tén bac si
Dia chi RRPRHFEHEE 2 TH1 —6
S6 dién thoai 06—6721—0001
(2) Nha khoa
Tén co sy té WAEE Y =y s
Tén giam ddc phong kham ot HEyE
Pia chi KPR S FLIX g 4-20-21
S6 dién thoai 06-6911-5177

15. Phan ting trong trudng hop cap ctru
Trong thoi gian Tré & trudng ma phat sinh truong hop khin cip, ching han nhu sy thay déi dot ngot vé
tinh trang cua Tré, Nha trudng s& nhanh chong 1ién hé véi cac td chte y t& ma Phu huynh chi dinh.

16. Cac bién phap khi xay ra tham hoa

Phan ung t
At mg Hong Trudng s€ dap tng theo phuong an chita chdy duoc chi dinh riéng.

truong hop khan cap

- Thiét bi bao chay tu dong c6 - dén chi dan 6

I - Thiét bi bao dong ro ri gas c6 -+ Thiét bi bao dong khan cap co

Thiét bi phong A1 FORPTA A . . . .

P o + Thiét bi cung cap dién khan cap co * vOi phun nudc co
chong thién tai .. . . L , o ]

* Ngoai ra, thiét bi xtr Iy chong chay cho rém ctra, tham, phu kién, v.v. co

- Thiét bi hd tro tim AED  ¢6  Dién thoai noi bo cAm tAY e co

Huén luyén so tan - . . .. R
v Huan luyén so tan va chira chay dugc thuc hién moi thang mot lan.

chira chay

17. Céac vén dé lién quan dén cac bién phap ngin chin bao hanh
Nha trudng thiét 1ap cac bién phap dudi diy nham ngan chin viéc bao hanh ddi voi Tré
(1) T chirc dao tao phong chdng bao hanh Tré cho nhan vién mot nam 2 lan.

18. Quay tu van lién quan dén cac yéu cau va khi€u nai
Nha trudng thiét 14p noi tu van lién quan dén cic yéu cau va khiéu nai cia Phy huynh theo huéng din sau

day.



* Phu trach quay tu van : DG (Hiéu truong) #42E  (truong phong)

- thoi gian tiép nhan 9 :00~17 : 00
Quay » S6 dién thoai 06—6731—3535
tu vin - Fax 06—6718—0988

+ Néu nguoi phu trach vang mat, vui long lién hé v&i nhan vién Truong.
S6 dién thoai 06—6761—1171

RBR T RLANT AR 5 18 B Hoi truong
X Ngoai cac diéu di néu ¢ trén, trong nha trudng con thiét 1ap hop thu lién quan dén cac

Uy ban thtr 3 ST -

yéu cau va khi€u nai.

19. Cac loai bao hiém danh cho Tré , bao hiém tai nan va sb tién bao hiém

Nha trudng c6 tham gia cac loai bao hiém sau day. B6i thuong ca nhan (co thé)

Loai bao hiém | Bdi thuong trach nhiém H& tro 13n nhau trong tham hoa
Noi dung bao | Bdi thuong vé tai nan va thuong tich xay ra trong trudng

hiém
Khoan bdi (D  Han mirc thanh toan
thuong © bdi thudng vé mit co thé moi 1 nguoi 200 triéu yén
mdi su ¢b 500 tri€éu yén
© bdi thuong vé mat tai san mdi su ¢d 10 triéu yén

@ Sotiénkhautrir  boi thudng vé mit tdi sdn mdiswcd 1 ngan yén

% Pé biét chi tiét, vui long tham khao hudng dan vé cac quy dinh trong bao hiém.

20. Tinh hinh s6 lugng Tré nhap hoc qua cac naim  (tinh dén ngay 1 thang 5 hang nim)

Do tudi 2021 nién khoa 2022 nién khoa 2023 nién khoa
Tré 0 tudi 6 ngudi 3 nguoi 3 nguoi
Tré 1 tudi 15 nguoi 12 ngudi 9 nguoi
Tré 2 tudi 10 nguoi 13 nguoi 10 nguoi
Tré 3 tudi 10 nguoi 9 nguoi 6 nguoi

21. Tinh hinh chép nhén danh gia cia bén thir ba va thyc hién viéc tu danh gia

Muc Tinh hinh thyc hién va két qua thyc hién va kiém tra
kiém tra
Tinh hinh kiém tra danh Khong c6

gia cua bén tht ba

Tinh hinh thuc hién viéc
tu danh gia Tién hanh hang nam
22. Theo nhu céac quy dinh tai Diéu 39, Khoan 3 va 5 ctia Luat Ho trg Chim séc Tré em thi nhitng gi di cong
b hoic thong bao déu khong co van dé gi.

23. Nhitng diém can luu y khac
Hut thudc Cam hut thudc trong toan khudn vién truong

Hoat dong ton gido, hoat Tin ngudng va tu tuéng 1a ty do ctia mdi ca nhan. Thé nhung,
dong chinh tri va hoat tranh cac hoat dong ton gido, hoat dong chinh tri va hoat dong
dong thuong mai thuong mai tac dong dén nhimng ngudi khéc.




24. Mac khac

C6 nhitng truong hop Nha trudng xin phép cong khai ding tai 1én trang web cia trudng vé cac budi hop
mat, luu lai nhitng birc anh va quay video vé cac Tré. Vui long cho chung t6i biét néu ban thiy bét tién vé
diéu nay.

Ngoai ra, nhitng btrc anh ctia cac Tré khac ma duoc chup tai cac sy kién cua truong vui long khong dang
tai 1én cac phuong tién SNS.
Nha tré khong c6 chd ddu xe nén Phy huynh vui long khong di xe hoi dén truong.

Mot s6 bang dinh kém bén dudil

(1) Nhiing chi phi ma Phy huynh phai tra thi déu lién quan dén chi phi thyc t& danh cho viéc cham soc Tré.

Khoén muc Mue dich va Iy do yéu cu vé tréch nhiém va noi dung | O el
hang thang
Chi phi Sach tranh anh (mdi thang) 500 yén
Phi album (mdi thang) 500 yén 1,000 yén
Phi bao hiém 300 yén
Chi phi lién quan dén | Lép 3 tudi  Thuc pham thiét yéu cho tré so sinh 1.500yén
bira trua Phi bita an phu ’
4,500yén
3 Chi phi cho bita an phu trung binh hang thang ctia | * Phan con lai
nam 2022 1a 5568 yén Truong s€ tra
Phi thanh vién danh
cho Phu huynh (tuy 500 yén
chon)

% Cac chi phi hang thing ma Chung t6i nhan tir Phu huynh, Thay vi bién lai thi s& déng ddu xac nhan lén
cac thi da dugc nién yét gia cu thé.
(2) Gioi thidu vé viéc ban cic san pham cham soc tré

Chung t6i ban c4c san pham sau

Mat hang Gia (yén) Mat hang Gia ( yén)
Mii mau 16p 1100 tap dé handmade 1 cai 200
ky hiéu ca nhéan in vai 40 cai 300 tap dé handmade sét 5 cai 1000
Cbc dugce dan san ky higu 500 Khan 16t mong 5 céi 800
Sét 5 cai khan lau miéng loai 6 16p 700 Tap v€ my thuat 110

(3) Céc khoan phi lién quan dén viéc giit tré ngoai gio (giir tré kéo dai)
Vé cac khoan phi lién quan dén viéc hoat dong giit Tré ngoai gid, do thoi gian kéo dai  nhiéu nhét
1a 1 gio dong ho nén du 1a 1 tiéng hay 30 phut thi mdi thang Phy hunh s& phai ton 2,900 yén.
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